
 

当施設での個人情報保護について 

 
 
当施設では、利用者様が安心して適切な施設サービスをお受け頂ける様、「個人情報の保護に

関する法律」の規定に基づく「医療、介護関係事業者における個人情報の適切な取り扱いの

ためのガイドライン」に従い、以下項目を利用者様又は家族様へ説明、同意を得た上で個人

情報を用いるものとします。尚、同意できない場合又は異議のある場合については当施設ま

でご連絡下さい。 
 
 

当施設における個人情報の利用目的 
 
１．医療提供 
 ・当施設での介護福祉サービスの提供 
・ 他の施設・医療機関・薬局・介護支援専門員・その他介護サービス事業者との連携 
・ 行政からの問い合わせに関しての回答 
・ ご家族への施設における状況説明 
２．介護給付費請求のための事務 
 ・介護給付費の国保連合会への請求 
・ 介護給付費の一部負担金を家族又は身元引受人への請求 
・ 公費負担の行政機関への請求 
３．当施設の管理運営業務 
 ・会計・経理 
 ・施設利用時の事故等の報告 
 ・ご利用者の介護福祉サービスの向上 
 ・入退所時の連絡及び管理 
 ・その他当施設の管理運営業務に関する利用 
 ・居室入り口に利用者の氏名表示・デイサービス利用者の名札使用 
 ・食事トレイに個人の氏名表示 
４．施設の賠償責任保険等の事務処理時 
５．当施設での介護福祉サービスの質の向上への協力 
６．外部監査機関への情報提供 
 
                            ＜連絡先＞ 
                            岩国市下３１７－２ 
                            特別養護老人ホーム光葉苑 
                            ０８２７（４７）３５００ 


